
수  업  계  획  서

2024학년도 1학기 나사렛대학교 학점은행제

1. 강의개요

학습과목명 사례관리론 학점 3 주당시간 3

강의시간 목08:50 ~ 11:40

강 의 실 수강대상 사회복지학
강좌기간 2024.03.07.~2024.06.20.

교․강사명
교․강사 

전화번호
E-mail

2. 교과목 학습목표 

1. 사례관리의 등장배경과 개념을 이해하고 가치와 윤리 등을 학습하며 사례관리를 위한 이론적 지식을 습득한다.
2. 사례관리의 발달, 기능, 구성을 학습하고 사례관리자의 역할, 개입기술, 실천원칙 등을 설명할 수 있다.
3. 사례관리 모형, 사정도구, 실천과정을 학습하고 이를 실천현장에 적용할 수 있는 능력을 갖춘다.
4. 사례관리실천사례로 공공부분과 민간부분 및 다양한 욕구의 클라이언트 사례를 살펴보고 실천현장 별 사례관리의 특성
을 설명할 수 있다. 
5. 모니터링과 재사정을 학습하며 재사정의 목적을 이해하며 단계적 실천 과정 수행을 통해 사례관리의 발전 가능성을 조망
하고 전문 사례관리자로서 능력을 함양한다. 

3. 교재 및 참고문헌

- 주교재 : 사례관리론 / 이근홍 / 지식터 / 2023
- 부교재 : 사례관리 / 박정란 / 양서원 / 2021
- 부교재 : 사회복지사례관리론 / 김성경 / 공동체 / 2023
4. 주차별 강의(실습‧실기‧실험) 내용 

주별 차시 수업(강의․실험․실습 등) 내용 과제 및 기타 참고사항

제1주

1

1) 강의주제 : 교과목 오리엔테이션
2) 강의목표
-사례관리론 교과목 전반을 이해할 수 있다.
-과제물 작성 요령에 준수하여 주제에 맞는 과제물을 작성할 
수 있다.
-성적 평가 방법 및 기준을 이해할 수 있다.
-자기소개를 통해 자신의 개방하고 동료들과 친밀감을 
형성할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-사례관리론 교과목 소개
-과제물 안내
-성적 평가 방법 소개
-자기소개
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론

1) 학습자료
-강의 ppt자료
-프로젝트 빔+칠판 

판서형 
-주교재
-오리엔테이션 유인물

3)개별 과제물
-사례관리자의 역할에 

대해 정리하고 사
례관리자의 전문가
적 자질에 대한 본
인의 견해를 서술
하시오.

-제출주차: 13주
-작성법: 글자 10 p, 

글자체 굴림, 글자
간 160, A4 3매 

  이상
-형식: 서론, 본론, 
     결론, 참고문헌
-참고: 결론에 자신의 

의견 서술하기

2

1) 강의주제: 사례관리의 등장배경
2) 강의목표
-탈 시설화 현상을 설명할 수 있다.
-복합적인 욕구를 가진 클라이언트의 다양성을 설명할 수 
있다.
-서비스공급주체의 다양화와 서비스 중복과 낭비에 대해 
설명할 수 있다.
-사회복지비용의 삭감으로 인한 민간복지의 중요성에 대해 
설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-탈 시설화
-복합적인 욕구를 가진 인구의 증가
-서비스공급주체의 다양화와 서비스 중복과 낭비
-사회복지비용의 삭감
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재
-유인물 제공(읽기 자

료)
“모든 장애인들의 탈

시설화가 필요한
가?”

3 1) 강의주제: 사례관리의 개념
2) 강의목표

1) 학습자료
-강의 ppt자료 



-사례관리의 정의에 대해 설명할 수 있다. 
-사례관리의 특성에 대해 설명할 수 있다.
-사례관리의 목적에 대해 설명할 수 있다. 
-사례관리의 이론적 특성에 대해 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-사례관리의 정의 
-사례관리의 특성
-사례관리의 목적 
-사례관리의 이론적 특성
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  
-조별과제를 위한 조 편성하기

-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재

제2주

1

1) 강의주제: 사례관리의 개입기술
2) 강의목표
-관계형성을 위한 기술을 이해하고 활용할 수 있다.
-의사소통 기술을 이해하고 활용할 수 있다.
-질문기술과 듣기기술을 이해하고 적용할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-관계형성을 위한 기술
-의사소통 기술
-질문기술과 듣기기술
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-유인물 제공
강홍구(2022). 
사례관리. 
  양서원. p189~201. 
 
-동영상 제공
“언택트시대에 효과적

인 의사소통” 
https://www.youtube

.com/watch?v=cgI
phwu2-S8 주혜주
의 마음극장

-동영상제공
“원하는 것을 얻는 질

문법”
https://www.youtube

.com/watch?v=2a
RrAhj5ZbQ 책그림

2

1) 강의주제: 사례관리의 가치와 윤리
2) 강의목표
-사례관리의 주요 가치인 자기결정과 인간의 존엄성, 
의사결정의 책임성 등에 대해 설명할 수 있다.
-사례관리의 윤리적 쟁점인 자원의 부족, 의사 불일치의 
문제, 자율성의 쟁점 등을 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-사례관리의 가치
-사례관리의 윤리
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형 
-부교재(1) 

3

1) 강의주제: 사례관리 이론적 배경(1): 강점이론 
2) 강의목표
-강점 이론의 기본적 개념을 설명할 수 있다.
-강점 이론의 영역과 전제 가치에 대해 설명할 수 있다.
-강점 이론의 특성
-강점 이론 모델의 전개 과정
3) 강의 세부내용
-강점 이론의 기본적 개념
-강점 이론의 영역과 전제 가치
-강점 이론의 특성
-강점 이론 모델의 전개과정
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재
-동영상 제공
“강점에 대해 당신만 

몰랐던 세 가지 사
실”

https://www.youtube
.com/watch?v=2sY
4KYbxHTI 퇴사하
고 뭐할래 인티워
커TV

제3주 1

1) 강의주제: 사례관리 이론적 배경(2): 생태학 이론
2) 강의목표
-생태학 이론의 개념을 설명할 수 있다.
-생태학 이론의 장 ‧ 단점을 설명할 수 있다.
-생태학 이론의 실천원칙을 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재

https://www.youtube.com/watch?v=cgIphwu2-S8
https://www.youtube.com/watch?v=2aRrAhj5ZbQ
https://www.youtube.com/watch?v=2sY4KYbxHTI


-생태학 이론의 개념
-생태학 이론의 장 ‧ 단점
-생태학 이론의 실천원칙
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론   

2

1) 강의주제: 사례관리 이론적 배경(3): 사회적지지망 이론
2) 강의목표
-사회적지지망에 대한 개념적 정의를 설명할 수 있다.
-사회적지지의 유형에 대해 설명할 수 있다.
-사회적지지망 이론의 개입과정에 대해 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-사회적지지망의 개념
-사회적지지의 유형
-사회적지지망 이론의 개입과정
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서
-주교재

3

1) 강의주제: 사례관리 이론적 배경(4): 임파워먼트 이론
2) 강의목표
-임파워먼트 이론의 개념적 정의를 설명할 수 있다.
-임파워먼트 이론의 접근방법을 설명할 수 있다.
-임파워먼트 이론의 효과에 대해 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-임파워먼트 이론의 개념
-임파워먼트 이론의 접근방법
-임파워먼트 이론의 효과
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재
-동영상 제공
“내 인생의 주인공은 

바로 나! 셀프 임파
워먼트”

https://www.youtube
.com/watch?v=2y
wutVNQ_s0 

제4주

1

1) 강의주제: 사례관리 이론적 배경(5): 네트워크 이론
2) 강의목표
-네트워크 이론의 개념적 정의를 설명할 수 있다.
-네트워크 이론의 유형에 대해 설명할 수 있다.
-네트워크 이론의 개입과정에 대해 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-네트워크 이론의 개념
-네트워크 이론의 유형
-네트워크 이론의 개입과정
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-부교재(2)

2

1) 강의주제: 사례관리의 발달
2) 강의목표
-사례관리의 기원에 대해 설명할 수 있다. 
-미국의 사례관리 발달과정을 설명할 수 있다.
-영국의 사례관리 발달과정을 설명할 수 있다.
-한국의 사례관리 발달과정을 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-사례관리의 기원
-미국의 사례관리 발달과정
-영국의 사례관리 발달과정
-한국의 사례관리 발달과정
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재

3

1) 강의주제: 사례관리의 구성
2) 강의목표
-노인, 장애인, 요보호 아동 등 다양한 클라이언트의 특성 및 
실태를 파악할 수 있다.
-사례관리전문가로서 사례관리팀과 사례관리기관에 대해 
설명할 수 있다.
-사례관리를 위한 사회자원을 파악할 수 있다.
-사례관리 실천 방법을 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-클라이언트
-사례관리전문가

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
  빔+칠판 판서형
-주교재

https://www.youtube.com/watch?v=2ywutVNQ_s0


-사회자원
-사례관리 실천방법
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

제5주

1

1) 강의주제: 사례관리의 기능
2) 강의목표
-사례관리 기능에 대한 견해를 설명할 수 있다.
-사례관리의 주요 기능에 대해 이해하고 이에 맞는 방식으로 
서비스를 실시 할 수 있다. 
3) 강의 세부내용
-사례관리 기능에 대한 견해
-사례관리의 주요 기능
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재

2

1) 강의주제: 사례관리자의 역할
2) 강의목표
-사례관리자의 핵심적 역할에 대해 설명할 수 있다.
-사례관리자의 주요 역할에 대해 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-사례관리자의 핵심적 역할
-사례관리자의 주요 역할
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 개별발표
-사례관리자의 역할과 

사회복지사의 역할 
차이점에 대해 

  조사하고 발표

2) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재

3

1) 강의주제: 사례관리자의 개입기술
2) 강의목표
-사례관리 실천과정별 개입기술을 설명할 수 있다.
-임상적 개입과정을 이해하고 실천 현장에 적용할 수 있다. 
3) 강의 세부내용
-사례관리 실천과정별 개입기술
-임상적 개입과정 및 적용
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재

제6주
1

1) 강의주제: 사례관리 철학과 실무원칙
2) 강의목표
-사례관리의 철학에 대한 이해로 인간의 존엄성에 기초한 
서비스 실천을 설명할 수 있다.
-사례관리 실무원칙을 이해하고 이를 실천현장에  적용할 수 
있다.
3) 강의 세부내용
-사례관리 철학
-사례관리 실무원칙
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재

2 1) 토론주제: 사례관리 실천현장에서의 사회복지사와 1) 학습자료



클라이언트 간 윤리의 중요성
2) 토론목표
-사례관리 실천 현장에서의 인권의 존중과 인간의 존엄성, 
비밀보장의 원칙 등의 중요성에 대한 인식을 고취시킬 수 
있다.
3) 토론 세부내용
-주제에 대한 4인 1조 팀 토론
-각 팀장이 조별 토론 내용 수합하여 발표하기
4) 수업방법
-조별과제 주제 다루기
-학생 토론
-학생 발표
-교수피드백

-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-A4, 필기도구
-참고사이트
“Social Welfare 

Stedy/사례관리론” 
https://happystepp
ingstone.tistory.co
m/204 

-“사례관리자를 위한 
스스로 정정하기-
사례와 기법”

https://www.youtube
.com/watch?v=YkIf
nw029T0 이야기&
드라마치료연구소

3

1) 강의주제: 사례관리 모형(1): 제공자에 따른 모형
2) 강의목표
-사례관리 제공자에 따른 모형의 특성을 설명할 수 있다.
-사례관리서비스 포괄성에 대한 모형의 특성을 설명할 수 
있다.
3) 강의 세부내용
-사례관리 제공자에 따른 모형
-사례관리서비스 포괄성에 대한 모형
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재

제7주

1

1) 강의주제: 사례관리 모형(2): 서비스 포괄성에 따른 모형
2) 강의목표
-사례관리자의 서비스 포괄성 모형의 특성을 설명할 수 
있다.
-사례관리 서비스 전달의 기반에 따른 모형의 특성을 설명할 
수 있다.
-한국적 사례관리 모형의 특성을 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-사례관리자의 역할에 따른 모형
-사례관리 서비스 전달의 기반에 따른 모형
-한국적 사례관리 모형
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형 
-주교재

2

1) 강의주제: 사례관리 모형(3): 사례관리자의 역할에 따른 
모형
2) 강의목표
-중개모형에 대해 이해하고 장 ‧단점을 제시할 수 있다.
-개발모형에 대해 이해하고 장 ‧단점을 제시할 수 있다.
-판매모형에 대해 이해하고 장 ‧단점을 제시할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-중개모형
-개발모형
-판매모형
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형 
-주교재

3

1) 강의주제: 사례관리 모형(4): 사례관리 서비스 전달의 
기반에 따른 모형
2) 강의목표
-역할기반모형에 대해 이해하고 장 ‧단점을 제시할 수 있다.
-조직기반모형에 대해 이해하고 장 ‧단점을 제시할 수 있다.
-책임기반모형에 대해 이해하고 장 ‧단점을 제시할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-역할기반모형
-조직기반모형

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재

2) 심화학습
-중간고사 대비 문제

풀이 50제

https://happysteppingstone.tistory.com/204
https://www.youtube.com/watch?v=YkIfnw029T0


-책임기반모형
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  
5) 중간고사대비 학습정리(1주~7주)

제8주

1 중간고사

2 중간고사 문제풀이 및 질의응답

3 중간고사 문제풀이 및 질의응답

제9주

1

1) 강의주제: 사례관리 모형(5): 한국적 사례관리 모형
2) 강의목표
-가족모형의 장 ‧단점을 제시할 수 있다.
-중개모형의 장 ‧단점을 제시할 수 있다.
-재활모형의 장 ‧단점을 제시할 수 있다.
-관리모형의 장 ‧단점을 제시할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-가족모형
-중개모형
-재활모형
-관리모형
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형 
-주교재

2

1) 강의주제: 사례관리 사정 도구
2) 강의목표
-사정 도구 활용의 의의와 기본도구를 설명할 수 있다. 
-자주 활용되는 사정 도구를 실천 현장에 활용할 수 있다. 
-ICF를 이해하고 실천 현장에 활용할 수 있다. 
3) 강의 세부 내용
-사정 도구 활용의 의의와 기본도구 
-자주 활용되는 사정 도구 
-ICF의 이해와 활용
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-부교재(2)

3

1) 강의주제: 사례관리 도구 실습(가계도 ‧생태도 그리기)
2) 강의목표
-생태도와 생태도에 대해 이해하고 자신의 가계도와 생태도
를 그려봄으로써 사례관리 현장에서 능숙하게 활용할 수 있
다. 
3) 강의 세부내용
-가계도 그리기
-가계도에 사용되는 기호
-가계도 활용
-생태도 그리기
-생태도에 사용되는 기호
-생태도 활용
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론
-생태도 및 가계도 그리기 실습
-피드백

1) 학습자료
-A4, 필기도구 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-동영상 제공
“가계도를 그리는 이

유, 현재의 나는 어
떤 영향을 받으며 
성장했는가?를 통
한 가계도 그리는 
방법”을 통한 실습

https://www.youtube
.com/watch?v=kO
pWPNNygqM 가족
치료전문가 유선생

-동영상 제공
“사례를 통한 생태도 

그리는 방법”실습
https://www.youtube

.com/watch?v=hxS
h1H_nL7k 따복

제10주 1

1) 강의주제: 사례관리 실천과정: 접수 및 사정
2) 강의목표
-접수 및 사정 과정의 주요 요소를 설명할 수 있다.
-접수 및 사정 과정의 기록 사항의 주요 요소를 설명할 수 
있다.
-접수 및 사정 과정의 주요 기술에 대해 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-접수 및 사정 과정의 주요 요소
-접수 및 사정 과정의 기록 사항
-접수 및 사정 과정의 주요기술
4) 수업방법

1) 학습자료
-강의 ppt자료
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형 
-주교재
-유인물 제공
  사례관리사정표, 사

례관리 계획 및 평
가표 등 양식을 나
누어 주고 직접 작
성해보기(실습)

https://www.youtube.com/watch?v=kOpWPNNygqM
https://www.youtube.com/watch?v=hxSh1H_nL7k


-강의, 질의응답, 토론, 실습

2

1) 강의주제: 사례관리 실천과정: 기획 및 실행과정
2) 강의목표
-기획 및 실행과정 주요 요소를 설명할 수 있다.
-기획 및 실행과정 기록 사항을 설명할 수 있다.
-기획 및 실행과정의 주요 기술을 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-기획 및 실행과정 주요 요소
-기획 및 실행과정 기록 사항
-기획 및 실행과정의 주요 기술
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 조별발표
-제시 된 사례를 보고 

기획 및 실행과정
의 주요 기술을 적
용하여 분석 후 발
표

2) 학습자료
-강의 ppt자료
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형 
-주교재

3

1) 강의주제: 사례관리 실천과정: 점검 및 평가과정
2) 강의목표
-점검 및 평가과정의 주요 요소에 대해 설명할 수 있다.
-점검 및 평가과정의 기록 사항을 설명할 수 있다.
-점검 및 평가과정의 주요 기술에 대해 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-점검 및 평가과정의 주요 요소
-점검 및 평가과정의 기록 사항
-점검 및 평가과정의 주요 기술
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형 
-주교재

제11주

1

1) 강의주제: 공공사례관리(1): 희망복지지원단 사업
2) 강의목표
-희망복지지원단의 특징을 설명할 수 있다.
-희망복지지원단 현황을 파악할 수 있다.
-희망복지지원단 통합사례관리 과정을 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-희망복지지원단의 특징
-희망복지지원단 현황
-희망복지지원단 통합사례관리 과정
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-부교재(2)
-참고사이트
“시군구청 홈페이지 

통합사례관리팀 업
무 및 조직 프로그
램 등 살펴보기”

https://www.cheonan
.go.kr/cop/bbs/BB
SMSTR_00000000
1080/selectBoardL
ist.do 

2

1) 강의주제: 공공사례관리(2): 드림스타트 사업
2) 강의목표
-아동복지 사례관리로서 드림스타트에 대해 설명할 수 있다.
-드림스타트의 현황을 파악할 수 있다
-드림스타트의 통합사례관리 과정을 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-아동복지 사례관리로서 드림스타트의 이해
-드림스타트의 현황
-드림스타트의 통합사례관리 과정
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-부교재(1)
-참고사이트
“하늘아래 모든 아이

가 행복한 세상, 드
림스타트가 꿈꾸는 
세상”

https://www.dreamst
art.go.kr/chen/ 드
림스타트사업 홈페
이지 살펴보기(사
업, 프로그램 등)

3

1) 강의주제: 민간사례관리: 종합복지관 사례관리 사업의 
이해
2) 강의목표
-사례관리 실천 현장으로서의 사회복지관에 대해 설명할 수 
있다.

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-부교재(1)

https://www.cheonan.go.kr/cop/bbs/BBSMSTR_000000001080/selectBoardList.do
https://www.dreamstart.go.kr/chen/


-종합사회복지관의 사례관리의 특성을 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-사회복지관의 이해
-종합사회복지관의 사례관리의 특성
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론 

-유인물 제공
“한국사례관리학회 홈

페이지를 통한 사
례관리 전문가 교
육과정 강사자격 
및 운영규정”

제12주

1

1) 강의주제: 의료급여 사례관리
2) 강의목표
-의료급여 사례관리의 개념 및 등장배경을 설명할 수 있다. 
-의료급여 사례관리의 필요성과 목적을 설명할 수 있다. 
-의료급여 사례관리의 운영체계와 의료급여를 설명할 수 
있다. 
-의료급여 사례관리의 유형과 개입과정을 설명할 수 있다.  
3) 강의 세부내용
-의료급여 사례관리의 개념 및 등장배경
-의료급여 사례관리의 필요성과 목적
-의료급여 사례관리의 운영체계와 의료급여
-의료급여 사례관리의 유형과 개입과정 
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-유인물
강홍구(2022). 
사례관리. 
  양서원. p397~405

2

1) 강의주제: 아동문제와 사례관리
2) 강의목표
-아동문제와 사례관리의 필요성을 설명할 수 있다. 
-아동복지분야 사례관리의 과정과 특징을 설명할 수 있다. 
-판정과 서비스계획의 책정에 대해 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-아동문제와 사례관리의 필요성 
-아동복지분야 사례관리의 과정과 특징
-판정과 서비스계획의 책정
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론  

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-부교재(2)

3

1) 강의주제: 장애인가족의 사례관리
2) 강의목표
-장애인가족 사례관리의 특성을 설명할 수 있다. 
-과정별 사례분석을 이해하고 각 과정에 사용된 서식을 
활용할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-장애인가족 사례관리의 특성
-과정별 사례분석
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재
-논문자료 제공
사 례 관 리 학 회 지 

pp83-104
“사례관리기법을 활용

한 발달장애인 주
간활동서비스 절차
와 내용분석”을 통
한 사례관리 이해

제13주

1

1) 강의주제: 다문화가족의 사례관리
2) 강의목표
-다문화가족 사례관리의 특성을 설명할 수 있다. 
-과정별 사례분석을 이해하고 각 과정에 사용된 서식을 
활용할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-다문화가족 사례관리의 특성
-과정별 사례분석
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재
-참고사이트
“한국건강가정진흥원 

나누리콜센터를 실
제 사례를 통한 사
례분석”

2

1) 강의주제: 노인의 사례관리
2) 강의목표
-노인 사례관리의 특성을 설명할 수 있다. 
-과정별 사례분석을 이해하고 각 과정에 사용된 서식을 
활용할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-노인 사례관리의 특성
-과정별 사례분석
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재

2) 과제물 제출



3

1) 강의주제: 치매노인의 사례관리
2) 강의목표
-치매노인 사례관리 필요성을 설명할 수 있다. 
-치매노인 사례관리의 과제와 대처방법을 제시할 수 있다. 
-사람중심 치매케어에 대해 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-치매노인 사례관리 필요성 
-치매노인 사례관리의 과제와 대처방법 
-사람중심 치매케어
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론

1) 개별발표
-치매노인의 실제사례

를 분석하고 노인
치매 사례관리 현
장의 개선점에 대
해 발표

2) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-부교재(2)

제14주

1

1) 강의주제: 한부모 가족의 사례관리
2) 강의목표
-한부모 가족 사례관리의 특성을 설명할 수 있다. 
-과정별 사례분석을 이해하고 각 과정에 사용된 서식을 
활용할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-한부모 가족 사례관리의 특성
-과정별 사례분석
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론

1) 개별발표
-한부모 가족의 사례

관리 실제 사례를 
분석하고 자신의 
의견 발표

2) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재

2

1) 강의주제: 모니터링과 재사정
2) 강의목표
-모니터링의 개념과 내용에 대해 설명할 수 있다.
-재사정의 개념과 목적에 대해 설명할 수 있다.
3) 강의 세부내용
-모니터링의 개념과 내용
-재사정의 개념과 목적
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-부교재(2)
2) 심화학습
-기말고사 대비 문제

풀이 50제

3

1) 강의주제: 사례관리의 전망과 과제
2) 강의목표
-사례관리의 발전 가능성을 전망할 수 있다.
-사례관리의 과제를 제시할 수 있다.
-사례관리의 미래 활용성의 방향을 예측할 수 있다. 
3) 강의 세부내용
-사례관리의 발전
-사례관리의 과제
-사례관리의 미래
4) 수업방법
-강의, 질의응답, 토론
5) 기말고사 대비 학습정리(9주~14주)

1) 학습자료
-강의 ppt자료 
-프로젝트 
 빔+칠판 판서형
-주교재
2) 강의 만족도 조사 

실시 안내
-강의평가 후 
 성적열람 
-만족도 조사 결과 차

기 강의 반영 

제 15 주

1 기말고사

2 기말고사 문제풀이 및 질의응답

3 기말고사 문제풀이 및 질의응답
5. 성적평가 방법

 중간고사 기말고사 과 제 물 출  결 기 타 합  계  비  고

30% 30% 15 % 15 % 10 %    100 %

6. 수업 진행 방법

  -  강의, 질의응답,  발표 및 피드백

7. 수업에 특별히 참고하여야 할 사항



8. 문제해결 방법(실험‧실습 등의 학습과정의 경우에 작성)

-

9. 강의유형 


